ConCiencia

Especialidades Psicologicas

Quiénes somos

ConCiencia es un equipo de profesionales especializadas en diversas areas de la psicologia. Todas nuestras
psicélogas han sido formadas en el extranjero a nivel de maestria y tienen amplia experiencia profesional.
Todos los tratamientos con los que trabajamos han sido probados con estudios cientificos alrededor del
mundo.

Cémo trabajamos

En ConCiencia queremos darle el mejor servicio posible, por eso, cada paciente que nos pide ayuda es
evaluado y asignado a la terapeuta mds adecuada para su problema especifico. Asi mismo, en ConCiencia
funcionamos como un equipo terapéutico, eso quiere decir que todos los casos son conocidos y
supervisados por el resto del equipo. El trabajo en equipo nos permite asegurar la calidad y la visidn integral
de nuestros tratamientos. Usted puede estar tranquilo, siempre va a ser atendido por una especialista y va a
tener un equipo de profesionales trabajando para usted.

Costos de evaluaciones y observaciones

En ConCiencia realizamos distintas evaluaciones con el fin de brindar la mejor atencion posible. El costo de
cada una de las evaluaciones varia segun el tipo de test que se requiera para la situacion especifica. La
terapeuta encargada del caso le dara el costo especifico de cada uno de los tests requeridos. Los resultados
se entregan de forma verbal. En caso de requerir un informe escrito, por favor consulte con su terapeuta.

Las terapeutas estan en contacto regular con los colegios con el fin de trabajar en equipo por el bienestar de
los nifios y adolescentes. Si es necesario que la terapeuta haga una visita al colegio exclusivamente para
tratar el caso de su hijo, se le informara oportunamente y esta visita tendra un costo ($65). Si se requiere
una observacién del comportamiento de su hijo dentro de la unidad educativa esto también tendra un
costo adicional ($65). Cualquier cita con los padres del paciente tiene costo igual que cualquier otra cita ya
gue el trabajo con los padres de los nifos es esencial en el proceso terapéutico.

Politica de cancelacidn y atrasos a las citas

Cancelaciones: se les pide a los pacientes que por favor cancelen o cambien sus citas con el mayor tiempo
de anticipacidn posible y menos de 4 horas para que la terapeuta pueda organizar su horario y disponer de
la hora cancelada.
e Si el paciente cancela la cita con menos de cuatro horas de anticipacién o no acude a ésta,
ConCiencia cobrard el valor total de la consulta.
Retrasos: la terapeuta y los pacientes se comprometen a llegar puntualmente a las sesiones terapéuticas.
e Si el paciente llega tarde a una sesion, la misma durara hasta la hora programada. Es decir, si la cita
es de 5pm a 5:50pm y hay un retraso de media hora, la cita igual acabara a las 5:50 pm.

En ConCiencia buscamos lo mejor para nuestros pacientes, por lo tanto asignamos el mejor terapeuta para
cada caso. Sin embargo, sabemos que se requiere mds que conocimiento para crear una relacién
terapéutica positiva y de confianza. Es por esto que, si por cualquier motivo usted no estd contento con la
terapeuta con la que estd trabajando, déjenos saber y le ayudaremos con otras opciones. En caso de
requerir un cambio de terapeuta, por favor escriba un email ainfo@psicologiaconciencia.comy le
ayudaremos lo mas pronto posible.

Paciente Terapeuta
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